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GONULLU HIZMETLER DERNEGI 1959

YURT DISI GONULLU CALISMA KAMPLARI KAYIT, iPTAL VE GERi ODEME KOSULLARI

1. GENEL KOSULLAR

a. GONULLU HiZMETLER DERNEGININ (Buradan sonra kisaca GHD olarak anilacaktir)
Uluslararasi Gonulli Calisma Kampi kayitlari her yil 1 Ekim tarihinde acilir ve kamplarda yer
oldugu siirece yil boyu siirer. Ancak kamp secimleri kamp programlarinin agiklandig Mart
ayinda yapilir. Kamp yerlestirmeleri ise Nisan ayinda baslar.

b. Basvuru asamasi 2 adimdan olusur; 1) Online Basvuru Formunu doldurmak 2) Kayit Kosullari
sayfasinda belirtilen tabloda yer aldigi sekliyle en az On Kayit ticretini ya da licretin tamamini
odemek. 2 basvuru adimini da eksiksiz gerceklestiren gonillilere sistemde bir dosya acilir ve
dosya numarasi atanir.

c. 1Ekim -1 Mart tarihleri arasinda “erken” kayit olanlar, Nisan ayinda baslayan kamp
yerlesimleri basvuru sirasina gére yapildigindan “6ncelikli yerlesim” hakkina sahip olduklari
gibi kesin kayit Ucretlerini en ge¢ Subat ayi sonuna kadar 2 taksitte 6deme olanagi elde
ederler.

d. Kayit licreti, pesin ya da iki taksit olarak ddenebilir. Taksitli édeme seceneginde 1. taksit “On
Kayit”, ikinci taksit “Kesin Kayit” olarak adlandirilir. 1 Mart tarihinden sonra kayit olan
gondillilerimiz kayit Gicretini tek seferde 6der. Tek seferde yapilan 6demeler, “iptal ve Geri
Odeme Kosullari”nda “6n kayit + kesin kayit” seklinde degerlendirilir.

e. GHD’nin aldigi kayit tcretinin karsiligl, gonillinin yurt disinda bir kampa yerlestirilmesi,
adina bir davetiye saglanmasi ve vize ihtiyaci olan katimcilar igin vize destek mektubu
diizenlenmesidir. Gonullinin kampta bir sorunla karsilasmasi halinde; ev sahibi kurulus ile
isbirligi yapilarak gonulliye destek saglanir. Kamplardaki fiziki kosullar, konaklama tirinin
¢adir ya da bina olmasi, gon(lli sayisi ve diger kosullar bu Gicreti degistirmez.

Gengtur-Genglik Turizmi Dernedi’'nin adi 19 Ocak 2019 tarihli Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda alinan karar dahilinde Goniillii Hizmetler Dernedi olarak degismistir.

CCIVS . Istiklal Cad. No:108 Aznavur Psj. K:8/C Galatasaray 34430 ISTANBUL

Do e (B S Tel: +90 212 244 62 24 * Fax: +90 212 244 62 27

Intemationay Voluntary Sereice o= —info@gonulluhizmetlerdernegi.org * www.gonulluhizmetlerdernegi.org
ﬁ)ﬁ gonulluhizmetlerdernegi 0 gonulluhizder




er

f.  Gondllller, bir kampa yerlestirilme ya da davetiye saglanmasi e .
GONOULLOU HIZMETLER DERNEGI 1959

konusunda yasanacak aksakliklar disinda GHD’yi sorumlu
tutamayacaklarini pesinen kabul ederler.

g. Kamplarda yapilan gonilli ¢alismanin karsiliginda kamp siiresince yemek ve konaklama
Ucretsizdir.

h. Ancak son yillardaki ekonomik kosullar nedeniyle bazi kuruluslar GHD’nin aldigi kayit
Ucretinin disinda kendi giderlerini karsilamak amaciyla ek licret (Extra Fee) almaktadirlar.

Kayit olanlar, 18 yas alti tiim kamplarda ve 18 yas Ustl bazi kamplarda ev sahibi kuruluslarin
aldig ve varista nakit olarak ya da kampa gitmeden 6nce 6denecek ek bir ticretin (Extra Fee)
olabilecegini bilerek kayit olmalidir.

GHD’nin kayit Gcretinin disinda, ev sahibi kurumlarin aldigi ek tcretler (Extra Fee), kuruluslara
banka havalesi, uluslararasi para transferi ya da kredi karti yoluyla dogrudan 6dendikten
sonra yapilacak iptal basvurularinda, ek licretler GHD’den istenemez. Bu licreti geri verip
vermemek ev sahibi kurulusa baghdir.

i. GHD, gonulli kampa gitmeden 6nce ya da gittikten sonra, gidilen tilkedeki ev sahibi
kurulustan kaynaklanan sorunlar ve zorunluluklar nedeniyle olusan, proje ya da konaklama
tlrd degisikligi, son anda kamp iptali nedeniyle yer degisikligi vb. aksakliklardan sorumlu
degildir. GHD’nin sorumluluk alani disindaki bu tiir durumlarda kayit licretinin geri 6denmesi
s6z konusu degildir. Ancak boéyle durumlarda GHD goniillistiinin haklarini korumak lzere
gonulliniin ayni ya da farkli bir tGlkede baska bir kampa aktarilmasi, bu olmuyorsa en azindan
konaklamasinin saglanmasi icin ev sahibi kuruluslarla iletisime gecerek ¢6ziime katki
saglamayi taahht eder.

j.  Kampa kayit olmak vize garantisi saglamaz. Herhangi bir nedenle ZAMANINDA YA DA HiC
VIiZE ALAMAYANLARA KAYIT UCRETLERI GERI ODENMEZ. Ancak, eger o tarihte bos yer varsa,
gondllinin kendisinin segecegi ya da GHD’nin 6nerecegi bir baska vize isteyen lkedeki
kampa ya da vize istemeyen bir ilkedeki kampa kaydi aktarilir. Vize isteyen tlkeden de vize
alinamazsa ya da gonlillt vize istemeyen bir Glkedeki bir kampa yerlestigi halde daha sonra
bu Ulkeye gitmekten vazgecgerse kayit licreti geri 6denmez. Gonlilli vize reddinden sonra
baska bir Glkede kampa yerlestirilmek istemezse kayit licreti geri 6denmez.

k. Yurtdisi 18 Yas Alti ve Ustii Uluslararasi Goniillii Calisma Kamplarina kayit olan géniilli
adaylari, GHD’ye en az 3 llkeden 10 farkli kamp tercihinde bulunmak zorundadir. Gondilliler,
kayit sirasinda edindikleri dosya numaralari ve Mart ayindaki tercih siralamalarina gore
kamplara yerlestirilir. GHD, yalnizca, en az 3 farkli ilkeden toplamda 10 kamp tercihinin
hicbirine yerlestirilemeyen géniilliilerin demis oldugu toplam kayit ticretini (On Kayit+Kesin
Kayit Ucreti) 500 TL.’lik bir kesinti ile geri 6der.

Gengtur-Genglik Turizmi Dernedi’'nin adi 19 Ocak 2019 tarihli Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda alinan karar dahilinde Goniillii Hizmetler Dernedi olarak degismistir.

CC|VS . Istiklal Cad. No:108 Aznavur Psj. K:8/C Galatasaray 34430 ISTANBUL

Do e (B % Tel: +90 212 244 62 24 * Fax: +90 212 244 62 27

Intemationay Voluntary Sereice o= —info@gonulluhizmetlerdernegi.org * www.gonulluhizmetlerdernegi.org
ﬁ)ﬁ gonulluhizmetlerdernegi O gonulluhizder




er
GONULLU HIZMETLER DERNEGI 1959

I. Ayni kampa birlikte gitmek isteyen goniillli adaylari ancak, programi Mart ayinin ortasinda
actklanan kamplarda yeterli sayida kota bulunmasi ve bu kamplari ayni tercih sirasiyla se¢mis
olmalari kosuluyla ayni kampa yerlestirilebilirler. 1 kadin ve 1 erkek gonilliiniin ayni kampa
yerlesim sansi, 2 kadin ya da 2 erkek goniilliiye gore daha yiksektir. GHD, kamplarda ulus ve
cinsiyet dengesinin gdzetilmesi amaciyla konulan bu uluslararasi kural nedeniyle, birlikte
gitmek isteyen herkesi ayni kampa yerlestirmeyi garanti etmemektedir. En az 3 farkli Gilkeden
toplam 10 kamp tercihi bildirdikleri halde bu tercihlerine yerlestirilemeyenlere GHD farkh
Ulkelerde birlikte gidebilecekleri yeni secenekler dnerebilir. Boyle bir secenegin olmadigi yani
birlikte gitmenin olanaksiz oldugu durumlarda basvuru sahipleri ayni ya da baska bir tlkede,
ayni ya da farkl kamplara yerlestirilmeyi bastan kabul etmis sayilirlar. Kabul etmemeleri ve
basvurularini iptal etmeleri durumunda yalnizca kesin kayit Gcreti geri 6denir.

m. Kamp se¢im tarihi ile génallinin gitmek izere GHD'ye ilettigi tercih siralamasinda yer alan
kamp(lar)in baslangic tarihi arasinda 45 glinden az bir zaman varsa; konsoloslugun aslini
istemesi durumunda davetiyenin postadan gec gelmesi, gonilliiniin pasaportunu
cikartmamis olmasi ya da geg cikartmasi, davetiyenin taranmis kopyasinin konsoloslukga
yeterli bulunmamasi, vize basvurusunun zamaninda yapilmamasi, vize evraklarinda eksiklik
nedeniyle konsolosluklarin yeni belge istemesi lizerine vize slirecinin uzamasi, vb. herhangi
bir nedenden vizenin zamaninda ya da hi¢ alinamamasi durumu GHD’nin sorumlulugunda
degildir. Goniillli, zaman darhigindan dogacak riskleri géze alarak basvurusunu yapmaldir.
Ancak yesil pasaportu ya da gecerli vizesi olan gondlliler yakin tarihte baslayan kamplara
basvurabilirler.

2. OZEL KOSULLAR

a. Kayit Gcretinin ilk taksitini ya da timi{na bir kerede 6deyip kaydi alinan bir génlld, kaydinin
alindigi tarihi izleyen 7 giin iginde e-posta ile yazili olarak bildirmek kosulu ile cayma hakkini
kullanirsa 6demis oldugu toplam kayit {icretinin tamami (On Kayit+Kesin Kayit Ucreti) geri
ddenir. Cayma hakkini kullanmayan géniilliler icin asagidaki iptal ve Geri Odeme Kosullari
gecerlidir.

b. Basvuru sirasinda sadece 6n kayit licreti 6deyerek adina dosya acilmis gondlliler, Subat ayi
sonuna kadar kesin kayit ticretini 6demedikleri takdirde kendilerine, segimlerini GHD'ye
iletmeleri icin gonderilen ‘Se¢im Bildirim Kilavuzu’ iletilmeyecek ve tercihleri isleme
alinmayacaktir. Gonulli kesin kayit licretini 6dediginde secimleri ile ilgili kendisiyle iletisime
gecilir ancak dosya numarasi dnceliginden artik yararlanamaz ve bu konuda hak iddia
edemez. Kesin kayit licretini ddemeden basvurusunun iptalini isteyenlere 6demis oldugu 6n
kayit Gcreti 500 TL'lik bir kesinti ile geri 6denir.

Gengtur-Genglik Turizmi Dernedi’'nin adi 19 Ocak 2019 tarihli Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda alinan karar dahilinde Goniillii Hizmetler Dernedi olarak degismistir.

5 CC|VS . Istiklal Cad. No:108 Aznavur Psj. K:8/C Galatasaray 34430 ISTANBUL
B e e (B % Tel: +90 212 244 62 24 * Fax: +90 212 244 62 27

Intemationay Voluntary Sereice o= —info@gonulluhizmetlerdernegi.org * www.gonulluhizmetlerdernegi.org
ﬁ)ﬁ gonulluhizmetlerdernegi O gonulluhizder




er
GONULLU HIZMETLER DERNEGI 1959

c.  Gondllunin kesin kayit tcretini 6dedigi halde, kendisinden kaynaklanan nedenlerle
basvurusunun iptalini istemesi durumunda;

c.1. Kayitlar, gelecek seneye kesinlikle aktarilamaz.

¢.2. Gonullh hig kamp tercihi yapmadiysa kayit oldugu yilin son is glininden 6nce e-posta ile yazili
olarak iptal basvurusunda bulunmak zorundadir. Bu durumda kayit ticreti 500 TL kesinti ile geri
odenir. Yilin son is gliniinden sonra yapilacak iptal basvurularinda hicbir geri 6deme yapiimaz.

c.3. Kesin kayit lcretini ddedikten sonra tercihleri arasindan herhangi bir kampa yerlestirilen bir
gondulllye, iptal basvurusunun yapildigi tarihte, yerlestirildigi kampin baslamasina 30 glinden ¢ok
zaman varsa, yalnizca kesin kayit licretinin yarisi geri 6denir. Kampin baslangic tarihine 30 giinden az
zaman kalmissa kayit Gcreti geri 6denmez.

c.4. Kesin kayit tcretini 6dedikten sonra tercihleri arasindan herhangi bir kampa yerlestirilen bir
gondlli, seyahat etmesine engel olusturacak bir kaza, hastalik, birinci dereceden bir yakinin 6lim{
gibi nedenlerle kaydinin iptalini istemesi durumunda, gerekgesini belgelerle kanitlamasi kosuluyla
kamp baslangig tarihine bakilmaksizin yalnizca kesin kayit Gcreti geri 6denir.

d. Geri 6demeler, geri deme isteginin e-posta ile GHD’ye iletilmesinden sonra 1 hafta icinde
gondllinin IBAN’Ina , faturadaki bedeller Gizerinden TL olarak yapilir.

e. Ikiya dadaha gok kampa yerlesip bu basvurularin birini ya da timiinii iptal edenlerin geri
ddeme kosullari icin iptal ettirdikleri kamplarin baslangic tarih(ler)i esas alinir. Ornegin birinci
kampinin baslamasina 30 glinden az zaman kalmissa bu kamp icin geri 6deme yapilmaz. Ama
ikinci kampinin baslamasina 30 glinden ¢ok zaman varsa bu kamp icin yalnizca kesin kayit
Ucretinin yarisi geri 6denir. Her iki kampin baslangig tarihlerine 30 glinden az zaman kalmigsa
hicbir lcret geri 6denmez.

f.  GonullG, tercihleri arasinda yer aldigi icin yerlestirildigi kampi daha sonra degistirmek isterse;
f.1. Degisiklik bedeli olarak 750 TL fark 6der. Degisim islemi bu 6deme sonrasinda yapilir.

f.2. Gonlillt ancak yeni sececegi kamplardan birinde yer varsa yerlestirilebilir. Ayrica yeni kampinda
ek Ucret farki varsa bunu da ev sahibi kuruma 6demekle yikimltdr.

f.3. ilk yerlestirildigi kampi degistirdikten ve baska bir kampa yerlestirildikten sonra kaydini iptal
edenlere yeni yerlestirildigi kampin baslamasina 30 giinden ¢ok zaman varsa, yalnizca kesin kayit
Gcretinin yarisi geri 6denir. Kampin baslangic tarihine 30 giinden az zaman kalmissa kayit Gcreti geri
6denmez.
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g. Kaydiniiptal etmesi durumunda, kayit kosullari geregi yatirdigi kayit licretini geri alamayacak
olan gondlliler, kendisi yerine kampa gidecek bir arkadasina/yakinina kayit hakkini ayni yil
icinde kullanmak kosulu ile devredebilir. Kaydi devir alan kisi tiim iptal ve geri 6deme
kosullarini kabul etmis sayilir.

h. Kampa gitmek lizere tGlkemizden ayrilip, kampin yapilacagi tlkeye vardigi halde kampa
katilmayan, herhangi bir nedenle kamptan erken ayrilan ya da uzaklastirilan gondllilerin kayit
Ucretleri geri 6denmez. Bu gondllilerin ileriki yillarda yapacaklari kayit basvurulari da kabul
edilmez. Kamplara katilim sertifikasi verilmez.

i. Salgin, deprem, savas, olaganisti hal, dogal afet, biylk caph yangin, terér olaylari vb.
durumlar nedeniyle kamplarin yapilamayacak olmasi ya da gonlliiniin yerlestigi Glkede
kamplar gergeklestirildigi halde uluslararasi yolculuklarin kisitlanmasi gibi zorunlu nedenlerle
gondllinin yerlestirildigi ve vizesini aldigi kampa gidememesi durumunda 6demis oldugu
On+kesin kayit Gcretinden yalnizca kesin kayit ticreti geri 6denir.

j. Bu gibi 6zel ve zorunlu durumlarda gondillii isterse hicbir geri 6deme almadan ve bir sonraki
yilda olusacak licret farklarini istlenmek kosuluyla kaydinin gelecek seneye aktariimasi
isteyebilir. Ancak bu islem yalnizca 1 kez uygulanabilir. Gonlll, kaydi bir sonraki yila
aktanldigi halde aktarilan yilda kampa gitmekten vazgecerse 6demis oldugu kayit ticreti ve
yeni senenin Ucret farki geri 6denmez.

k. Gondlliler, yurt disina gikmadan énce (yesil pasaportlu olsalar dahi) seyahat ve saglik
sigortasi yaptirmis olmalidir. Seyahat sirasinda bagaj, esya, para ve pasaport kaybi, saglik
sorunlari ve hastane giderleri ancak bunlari kapsayan bir sigorta yaptiriimis olmasi
durumunda ve sigorta sirketine gerekli belgelerin verilmesi sonucunda sigorta sirketi
tarafindan geri 6denir. Gonilli bu konuda GHD tarafindan bilgilendirildigini ve uyarildigini,
GHD ya da kampi diizenleyen ev sahibi kuruluslarin bu konuda bir sorumlulugu olmadigini en
bastan kabul eder. Bu nedenlerle kamptan ayrilmak zorunda kalanlara kayit Ucretleri geri
6denmez.
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